ROLLUPS — GARANTIEBEDINGUNGEN

1. Lassen Sie den Rollup nicht langer unbeaufsichtigt.

2. Vor dem Abbau des Rollups sollte man priifen, ob die Spalte der Kassette von Fremdkérpern
frei ist. Diese Fremdkorper kénnen den Rollup wahrend des Abbaus beschadigen. Firma
Mitko Sp. z o0.0. (weiter als Hersteller genannt) tragt keine Haftung fir eventuelle
Beschadigungen, die beim Ab- und Aufbauen eines verschmutzten Gestells entstehen.

3. Vor dem Einpacken in die Transporttasche achten Sie bitte darauf, dass der Roll-up
(Werbebanner und Kassette) genau getrocknet und gereinigt ist.
Der Hersteller tragt keine Verantwortung flir eventuelle Abfarbungen, die in Folge einer
unkorrekten Aufbewahrung eines feuchten und verschmutzten Roll-Ups entstehen.

4. Der Hersteller erklart, das Rollup mit grofRer Sorgfalt gefertigt zu haben. Mangel in der
Verarbeitung oder im Material missen schriftlich innerhalb von 7 Tagen, ab dem die Mengel
bemerkt wurden, geltend gemacht werden. Die Schrift soll Bildern von den Mangeln und
Abweichungen sowie Beschreibung des Problem enthalten. Falls die Reklamation anerkannt
wird,wird der Hersteller den Kunden schriftlich informieren, wann und wie die reklamierte
Ware abgeholt wird. Die reklamierte Ware sollte in die originalle Verpackung eingepackt
werden und vor Beschadigungen im Transport versichert werden. Die Mangel werden
innerhalb von 21 Tagen, ab dem die Ware an den Hersteller zugestellt wurde. Der Kunde
wird informiert, wann die reparierte Ware an ihn zurlickgesendet wird. Die Garantie wird
automatisch verlangert. Die Aufbauanleitung bildet die Grundlage fiir die Verwendung des
Zeltes und ist zwingend einzuhalten.

5. Bei Nichteinhaltung der Aufbauanleitung kénnen keine Garantieanspriiche geltend gemacht
werden.

6. Die verkauften Produkte sind von der Herstellergarantie abgedeckt:
e auf Kassette bei den Modellen Amber und Topaz: 12 Monate
e auf Kassette beim Modell Diamond: 60 Monate
e auf Banner: 12 Monate
e auf Digitaldruck: 12 Monate (die UV Bestandigkeit laut blauer Wolle-Scala betrégt 4-5)
e auf Transporttasche: 12 Monate

7. Garantie beinhaltet keine Schaden, die durch unrichtige Nutzung verursacht werden und
auch schicksalhafte Ereignisse, Brande, Hurrikane und Akte des Vandalismus.

8. Der Hersteller behalt sich das Recht vor, die Veranderungen in die oben genannten
Informationen einzufiihren.

9. In ungeregelten Angelegenheiten gelten die Vorschriften des polnischen Zivilgesetzbuches
vom 23. April 2002 (Gesetzblatt 2002 r. Nr 141, poz. 1176, Dz.U. z 2004 r. Nr 96, poz. 959).
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